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GENERALIDADES

Lugar y fecha de emision:

Medellin, 31 de marzo de 2025

Destinatario del informe:

Proceso Gestion Financiera.

Proceso Gestion del Talento Humano.

Proceso Gestién de Infraestructura, Bienes y Servicios.
Proceso Gestién Estratégica.

Proceso Gestién de las TICS.

Proceso Gestién Juridica.

Proceso Gestién de Mejoramiento Continuo.

Nombre del informe:

Informe de Austeridad y Eficiencia del Gasto Publico y Gestién
Ambiental.

Tipo de informe:

() Preliminar (X) Definitivo

Objetivo general del informe:

Verificar el cumplimiento de las normas de austeridad, control y
racionalizacion del gasto publico y gestibn ambiental, en
concordancia con los lineamientos internos establecidos y de la
normatividad vigente aplicable.

CONTEXTO

Objetivo de Desarrollo Sostenible:

Ciudades y comunidades sostenibles.

Objetivo Estratégico Institucional:

e Gestionar los procesos de la entidad mediante control y la
mejora de las metodologias institucionales.

e Promover la transparencia y la legalidad en la actuacién de
la gestién publica.

Dimensién — Politica MIPG:

22 dimensién. Direccionamiento estratégico y planeacién. Politica
Gestion Presupuestal y eficiencia del gasto publico.

Principios y valores (MIPG, Servidor
Publico, Institucionales):

*Los valores: honestidad, compromiso, respeto, diligencia, justicia
y desarrollo sostenible.

*Principios MIPG: Orientacion a resultados, excelencia y calidad,
articulacion interinstitucional, toma de decisiones basada en
evidencias, aprendizaje e innovacion, integridad y confianza.

*Los nueve (9) principios del sistema presupuestal (planificacion, la
anualidad, la universalidad, la unidad de caja, la programacion
integral, la especializacion, la inembargabilidad, la coherencia
macroeconémica y la homeostasis) definidos en el Decreto 111 de
1996, articulo 12.

INFORME DE AUDITORIA INDEPENDIENTE - JOCI

Objetivos especificos del informe
(Cuando aplique):

*Verificar el cumplimiento de la normatividad aplicable en materia de austeridad
y eficiencia del gasto publico, como también corroborar las medidas y politicas
aplicadas en la gestion ambiental.

*Constatar el cumplimiento de las disposiciones contempladas en la Resolucién
N°271 de 2022 y N°389 de 2023 y el Decreto 1068 de 2015.

*Brindar recomendaciones tendientes a la implementacion de acciones de
mejora que permitan optimizar y racionalizar el gasto publico en el marco de las
normas de austeridad.

Alcance del informe:

El informe de austeridad y eficiencia del gasto publico y gestién ambiental del 4
(cuarto) trimestre de 2024, con corte al 31 de diciembre de 2024.

Limitacién al alcance del informe
(Cuando aplique):

N/A

Equipo auditor:

Héctor Francisco Preciado — jefe de Oficina de Control Interno.
Isabel Dugue Benjumea — Contratista Profesional de Apoyo- JOCI.
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Muestra de auditoria:

La auditoria se realizé teniendo en cuenta la verificacion aleatoria de evidencias
aportadas por lo auditados y las indagadas por la JOCI, ademas, de correos
electrénicos e informes de auditorias internas y externas realizadas en la vigencia
actual y en vigencias anteriores; todos los soportes se cotejaron de conformidad
con las politicas de austeridad del gasto y de gestion ambiental establecidas por
el Gobierno Nacional al igual que los lineamientos internos trazados por el
Instituto.

Metodologiay procedimientos
aplicados:

*Las pruebas de auditoria se enfocaron en la verificacion del cumplimiento
normativo vigente interno y externo; asi, como en aquellos que surgieron a
medida que avanzé la ejecucion de la auditoria.

*Revision y andlisis del comportamiento de los gastos sometidos a la politica de
austeridad trazadas por el Gobierno Nacional para las entidades publicas y las
politicas internas del Instituto y la gestion ambiental realizada.

*Verificacién de los resultados de las acciones implementadas para mejorar la
racionalizacién y uso del recurso publico.

Resumen ejecutivo:

En cumplimiento al plan anual de auditorias de control interno vigencia 2025, la
JOCI a través del memorando (SIFI) N°37 del 4 de febrero de 2025,
solicité informacion a los auditados y mediante Memorando (SIFI) N°102 del 19
de marzo de 2025, se comunicé el informe preliminar para que en un término de
5 (cinco) dias se analizaran las observaciones u oportunidades de mejora o
recomendaciones plasmada en éste y vencido el plazo no se presentaron
objeciones por parte de las subdirecciones auditadas, razén por la cual el informe
preliminar queda en firme, como el informe definitivo de austeridad del gasto
publico y gestion ambiental del 4to trimestre del afio 2024.

La JOCI en atencién a su rol de seguimiento y evaluacion, presenta el siguiente
informe, en donde después del analisis de la informacién recibida bajo lo
dispuesto en los lineamientos establecidos en las politicas de austeridad trazadas
por el Gobierno Nacional, los lineamientos internos del Instituto y los lineamientos
encaminados a la optimizacién y uso eficiente de los recursos publicos, observo
y concluyé lo siguiente:

VERIFICACION CUMPLIMIENTO DE LAS MEDIDAS APLICADAS DE
CONFORMIDAD CON LA RESOLUCION 271 DE 2022 Y SU MODIFICACION
RESOLUCION N°389 DE 2023

1. CONTROL GESTION JURIDICA:
1.1. En términos del control contractual:

El equipo auditor, efectué seguimiento a las necesidades presentadas por la mesa
interdisciplinaria y ante el comité de contratacién, ademas se verifico (actas de
seguimiento al PAA) la correcta ejecucion de las necesidades proyectadas en el
Plan Anual de Adquisiciones durante los meses de octubre, noviembre y
diciembre de 2024, ademds, se verific que la contratacion del personal para la
prestacion de servicio y de apoyo a la gestion, fuera estrictamente para el
cumplimiento de las funciones y fines previamente establecidos por el Instituto,
asi mismo se comprobd6 que los tiempos, la posicion del recurso en el marco del
PAA (financiera), los riesgos (Talento Humano) y la modalidad de contratacion
tuvieran concordancia con lo realmente contratado.

Durante la auditoria se pudo constatar que el PAA fue concordante con el
Presupuesto, el Plan anual de caja y con los seguimientos que se realizan en el
marco del POAL.
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Igualmente, se verificd que los contratos de prestacidn de servicios con personas
naturales se realizaron después de haber cotejado que no existia el personal de
planta con capacidades para desarrollar las actividades objeto del contrato, lo
anterior de conformidad con lo establecido en la Ley 80 de 1993.

Dentro del plan anual de auditorias 2025, se tiene programado la elaboracién de
un informe de seguimiento semestral a la gestion, administracion y control
realizado al proceso de contratacion institucional.

Nuevamente, desde la JOCI, se reitera la recomendacion de actualizar los datos
includos en la ruta: https://isvimed.gov.co/transparencia/plan-anual-de-
adquisiciones/ donde el instituto informa a los usuarios: “Para conocer el plan de
adquisiciones del Isvimed puede realizar la busqueda dentro de la pagina”:
https://www.contratos.gov.co/ consultas/consultarArchivosPAA2019.do...

Nos lleva a 2019...
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Estamos en el afio 2025 y el enlace nos lleva a la informacion del afio 2019, es
de recordar, que de conformidad con la Ley 1712 de 2014 la informacion que esta
a disposicién de todos los ciudadanos e interesados debe ser presentada de
manera oportuna, veraz, completa, reutilizable y procesable y en formatos
accesibles.
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Plan anual de adquisiciones

Plan anual de adquisiciones

De conformidad con el articulo 2.2.1.1.1.7.1. del decreto 1082 de 2015, |2 entidad estatal esta obligada a publicar en el SECOP los documentos del proceso y los
actos administrativa del proceso de contratacion, esta norma sefiala: «Articulo 2.2.1.1.1.7.1. Publicidad en el SECOP. La Entidad Estatal esta obligada a publicar
en el SECOP los del Proceso y los actos del P de C¢ 6n, dentro de los tres (3) dias siguientes a su expedicion. La
oferta que debe ser publicada es la del adjudicatario del Proceso de C: Los del que se realicen en bolsa de productos no
tienen que ser publicados en el SECOP. La Entidad Estatal esta obligada a publicar oportunamente el aviso de convocatoria o la invitacion en los Procesos de
Contratacion de minima cuantia y el proyecto de pliegos de condiciones en el SECOP para que los interesados en el Proceso de Contratacion puedan presentar
observaciones o solicitar aclaraciones en el término previsto para el efecto en el articulo 2.2.1.1.2.1.4 del presente decretos.

Para conocer el plan de adquisiciones del Isvimed puede realizar la bisqueda dentro de la pagina hitps://www.contratos.gov.co/
consuitas/consuitarArchivosPAA2019.do, asi:

Nombre de la entidad: Instituto Social de Vivienda y Habitat de Medellin Isvimed

(Seleccione otro criterios de los que se indica en la pagina).
Fuente: isvimed.gov.co/transparencia/plan-anual-de-adquisiciones
Desde la JOCI, se recomienda generar las alertas tempranas que permitan actuar
de manera oportuna. A su vez, garantizar el objetivo estratégico de la entidad

orientado a “Promover la transparencia y la legalidad en la actuacién de la gestion
publica”.

2. CONTROL GESTION AMBIENTAL - SOSTENIBILIDAD AMBIENTAL:

Durante la auditoria se observd que, durante el 4to trimestre del afio 2024, se
desarrollaron y ejecutaron campafias de sensibilizacion sobre la importancia de la
gestion sostenible de residuos, a través de la distribucion de piezas graficas, con
el fin de promover practicas de consumo responsable y fomentar la reduccion,
reutilizacion, separacion y reciclaje de materiales entre los usuarios del Instituto.

Se realizaron las siguientes actividades (en las 2 (dos) sedes) por parte del
instituto, con el fin de concientizar y realizar gestiones en materia ambiental; asi:

2.1. E- card sobre campafia reduce, reusa, recicla y recupera en un afio:
Pieza sobre el consumo responsable, este disefio busca inspirar a los
funcionarios del instituto a elegir vasos reutilizables en lugar de
desechables, destacando la importancia de reducir el consumo de
plasticos y promover la economia circular.

: =y - -
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FUENTE: Base de datos auditados

2.2. E- card sobre campafa de residuos eléctrico y electrénicos: La pieza
grafica se enfoca en la correcta disposicion de los RAEE.

iISi vas a renowvar
tus dispositivos
electronicos
recuerda desecharlos
responsablemente!
Los residuocs e

Pparatos qQue

iuos.

peligros s oOntamine 1r1t<>'~,
organicos p > > 7 s de lHlama.

Algunos de los puntos en los que
Puedes dejar tus residuocos son:

- Ciclototal

- Red verde

- Fundacion puntos verde

FUENTE: Base de datos auditados

2.3. E- card sobre separacién en la fuente: La pieza gréfica se centra en la
clasificacion adecuada de los residuos solidos, presentando una
ilustracion clara que instruye donde depositar cada tipo de residuo
generado.

ceCTOmMo clasificar
correctamente
tus residuos solidos™?

Residuos No Residuos
Aprovechables:

Aprovechabies: e S s o

ia

&‘-.tf

Separar los residuocs es una pequena accion GUSUEE
hace un gran cambio. Todos podemos construir
con el medioc ambiente!

ISVIMED P ’]

=5 Alcaldia de Medellin
Crcia. Techsicsia » innovacion

FUENTE: Base de datos auditados

2.4. Capacitacion sobre manejo de residuos solidos:
La capacitacion sobre gestion de residuos soélidos se presentdé como una
experiencia educativa y practica, orientada a sensibilizar y capacitar a los
funcionarios en las mejores practicas para manejar los residuos de
manera eficiente y responsable. Se realizé una introduccion sobre el
impacto ambiental de los residuos sélidos, resaltando como la generacion
descontrolada de residuos afecta al entorno y a la salud publica.
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FUENTE: Base de datos auditados

2.5. Charla gestion de Residuos Solidos: Dictada por el AMVA.

Charla Gestion de
Residuos Solidos

Dictada por Area Metropolitana
del VValle de Aburra- AMYVA

Fecha: miércoles 27 de noviembre
Ubicacidon: piso 10 sede Megacentro
Hora: 10:00 a.m.

iTE ESPERAMOS!

FUENTE: Base de datos auditados

2.6. Seguimiento a la generacion de Residuos Sélidos
Se llevo a cabo un registro diario de los residuos solidos generados,
clasificados segun su tipo, lo que permitid realizar un seguimiento
detallado de la gestion de residuos en el Instituto.

El ISVIMED mantiene un convenio con la cooperativa RECIMED, encargada de
la recoleccién del material aprovechable generado por la entidad. Esta
cooperativa emite un certificado del material dispuesto para su aprovechamiento,
lo que refuerza el compromiso institucional con la gestidon responsable de
residuos.
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Durante la auditoria se pudo constatar que el comité ambiental se reuni6 una vez
al mes durante el 4to trimestre de 2024.

Ademas, se ha puesto en practica en la subdireccion administrativa y financiera,
al igual que la subdireccion juridica, la administracion de contratos y cuentas de
cobro a través de la plataforma de SECOPII, tal como lo establece la normatividad
que rige la materia, lo anterior ayuda a incentivar de manera constante la
utilizacion de canales masivos de comunicacion electronica en aras de evitar el
uso excesivo e injustificado de material impreso.

2.7. Consumo de Papel: El ISVIMED cuenta con un servicio de software que
informa los consumos mensuales de impresiones de los funcionarios y
contratistas de la entidad, lo cual permite realizar campafias de
concientizacion y optimizacion del recurso.

Desde el proceso de gestion de infraestructura, se remite un informe del consumo
de impresiones al subdirector de Planeacion y a la subdirectora Administrativa y
Financiera para su socializacién y gestion.

E Outlook

INFORME CONSUMO IMPRESIONES ISVIMED ANO 2024

Desde Vanessa Maestre Correa <vanessa.maestre@isvimed.gov.co>
Fecha Mié 12/02/2025 17:40
Para Marisol Garcia Ospina <marisol.garcia@isvimed.gov.co>

cc Carolina Martinez Cano <carolina.martinez@isvimed.gov.co>; Maria Carolina Rendon Arenas
<maria.rendon@isvimed.gov.co>; Diana Maria Gomez Salas <diana.gomez@isvimed.gov.co>

Il 1 archivo adjunto (496 KB)
INFORME CONSUMO IMPRESIONES ISVIMED ENERO- DICIEMBRE 2024.xlsx:

FUENTE: Base de datos auditados

A continuacion, el detalle del comparativo entre los afios 2023 Vs 2024 de la
cantidad de impresiones y el costo de estas.

DESCRIPCION ANO 2023 AN02024 | VARIACION % |VALOR VARIACION\

Cantidad de Impresiones 744,003 1202 | 4731% 352061
Costo Impresiones S 90441613(S  40.680.700 ‘ 55,02%| S 49.760.913

FUENTE: Base de datos PT JOCI

A raiz de la disminucién de personal contratado en el afio 2024 y a las medidas
adoptadas por la entidad para el manejo de informacion digitalizada, el consumo
durante el 2024 disminuyd con respecto al afio 2023 en 352.061 impresiones
(47,31%) y su costo disminuy6 en $49.760.913 (55,02%).

2.8. Consumo_Energia, Acueducto, Alcantarillado y Otras Entidades:
Durante el 3er (tercer) y 4to trimestre del afio 2024, se observaron los
gastos por concepto de servicios publicos en que incurrié el Instituto en
las 2 (dos) sedes:
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EPM VELODROMO 2024

SERVICIO Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre
6.547.888 5.367.074 4.565.333
346.742

5.683.626
347.837

Energia 5.274.192 6.354.896

341.924 341.924 378.382 355.946

$ $ $

Acueducto $ $ $
269.724 | $ 269.723 | $ 298.699 | $ 280.295

$ $ $

$ $ $

Alcantarillado 270.888 263.583

Otras Entidades 215.146 687.944 1.491.570 221.310 775.468 219.453

@ |e | |0 |
® | | |0 |
@ | | |0 |

TOTAL 6.517.497 6.573.784 8.458.113 7.446.279 6.778.783 5.395.111

EPM MEGACENTRO 2024

SERVICIO Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre

8.467.713
359.288
275.999

7.358.625 9.681.475 8.207.110 6.388.622 6.149.390
349.037 314.858 369.533 321.990 323.060

Energia $ $ $ $
$ $ $ $

271312 | $ 244147 | $ 287.610 | $ 249.330 | $ 241.942
$ $ $ $
$ $ $ $

Acueducto

Alcantarillado
TOTAL

9.103.000 7.978.974 10.240.480 8.864.253 6.959.942 6.714.392

@ | | | |
@ |# | | |

Total General 15.620.497 14.552.758 18.698.593 16.310.532 13.738.725 12.109.503

% Incremento 0,00% -6,84% 28,49% -12,77% -15,77% -11,86%
FUENTE: Base de datos PT JOCI

A través de la auditoria se pudo constatar que durante el mes de julio de 2024 se
pag6 a EPM $15.1620.497 por el consumo de energia, acueducto, alcantarillado
y otras entidades (sedes megacentro y velédromo), para el mes de agosto hubo
una disminucion en el consumo del -6,84% con respecto al mes anterior, en el
mes de septiembre incrementdé en un 28,49%, en octubre disminuyé en un -
12,77% la facturacion, en el mes de noviembre se presentd una disminucién del -
15,77% y durante el mes de diciembre se observé una disminucién del -11,86%
(los anteriores porcentajes fueron medidos con respecto al gasto pagado del mes
anterior).

Desde la JOCI, se observo que el proceso de Gestion de Infraestructura, la lider
de Talento Humano, la lider MIPG y Sistemas Integrados de Gestion, la lider del
SGSST, la lider de Gestién Documental y la lider del SGA se articulan a través
del comité ambiental, para la realizacién de campafias de conciencia ambiental,
uso adecuado y optimizacién de los recursos y la divulgacién de los lineamientos
establecidos, asegurando las buenas préacticas que dan respuesta a la adopcién
del tema de austeridad del gasto y la gestién ambiental de la entidad, dando asi
cumplimiento a la normatividad interna y externa que rige la materia.

3. CONTROL GESTION ADMINISTRATIVA:

Para el efecto de evaluar el cumplimiento de las politicas de austeridad del gasto
y gestion ambiental, a través de la auditoria al 4to trimestre del afio 2024 se
constataron algunas actividades y se evidencio lo siguiente:

3.1. INFORMACION DE TALENTO HUMANO:

En este apartado, se relacionan las acciones adelantadas en cuanto a: horas
extras, vacaciones e incapacidades.

3.1.1. COMPENSACION O PAGO DE HORAS EXTRAS:
En cuanto a la compensacién o pago de horas extras de conformidad con la
Resolucién Interna N°000935 del 5 de noviembre de 2021, la directora autorizo
durante el 4to trimestre del afio 2024 se liquidaran y pagaran 133 horas extras

y
Lo
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entre los meses de octubre, noviembre y diciembre a un (1) funcionario, quien
ocupa el cargo de conductor bajo el cddigo 480 adscrito a la Direccidn, de la planta
globalizada del ISVIMED, lo anterior se encuentra ajustado a las disposiciones de
la Resolucion N°1175 de 2017.

3.1.2. DESCANSO COMPENSATORIO PAGO DE HORAS EXTRAS:
A través de la auditoria del 4to trimestre de 2024, se pudo observar que la
directora del instituto durante los meses de octubre, noviembre y diciembre de
2024 no autorizé pagos por este concepto.

3.1.3. PAGO DE HORAS EXTRAS:
Durante el 4to trimestre de 2024, se pudo verificar que las horas extras diurnas
(recargo del 25%) y extras nocturnas (recargo del 75%) fueron debidamente
autorizadas por la directora, se liquidaron y pagaron por el valor de la hora de
remuneracion basica fijada para el cargo de conductor bajo el cédigo 480 adscrito
a la Direccion.

Desde la JOCI, se observé que las horas extras se liquidaron y pagaron de
conformidad con la normatividad vigente que rige la materia y su reporte se realizd
en los respectivos formatos que se encuentran documentados y estandarizados
desde cada uno de los procesos del SGC, para que haya un mayor entendimiento
y trazabilidad de la informacién, ademas de dar cumplimiento a aspectos
normativos legales aplicables.

3.1.4. SEGUIMIENTO VACACIONES:
A continuacion, se detalla el seguimiento al cumplimiento del disfrute de
vacaciones de los servidores que tienen periodos de vacaciones cumplidos y
acumulados, a fin de no afectar los gastos de funcionamiento destinados para el
periodo vigente, asociado a la némina:

Al 31 de diciembre de 2024, se pudo constatar que 2 (dos) funcionarios presenta
2 (dos) periodos de vacaciones cumplidos y acumulados y no tienen
programacion y resolucion para el disfrute, 20 funcionarios con 1 (un) periodo de
vacaciones cumplidos y sin solicitud de programacion.

La situacion anterior ha sido reiterativa en auditorias anteriores y conté con un
plan de mejoramiento (que se encuentra cerrado), por lo tanto, se evidencia que
no fueron eficaces y eficientes los controles implementados, por ello desde control
interno se recomienda evaluar y elaborar mayores controles y seguimientos por
parte del &rea de talento humano y la Subdireccién Administrativa y Financiera,
para subsanar el tema del disfrute de las vacaciones.

A través de la auditoria se constaté que el area de talento humano ha realizado
alertas a través de memorandos (SIFl), donde solicita a los subdirectores y/o jefes
de oficina programar los respectivos periodos de vacaciones del personal y enviar
el formato de solicitud de vacaciones F-GH-17 previamente firmado por el jefe
inmediato y visto bueno de la directora, para dar cabal cumplimiento a las
disposiciones normativas del tema.

Desde la JOCI se recomienda que con el fin de evitar sobrecosto es importante
que el Instituto tome acciones que permitan darle prioridad al disfrute de estas
vacaciones e implementar una metodologia con sus respectivos lineamientos
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para el control del personal de planta globalizada en cuanto a la fecha legal que
deben iniciar el disfrute de sus vacaciones.

3.1.5. INTERRUPCION DE LAS VACACIONES:
La interrupcién de las vacaciones procedera Unicamente cuando el funcionario
haya completado como minimo ocho (8) dias habiles de descanso y sera
decretada a través de resolucion motivada por la directora. El funcionario debe
disfrutar el tiempo restante durante los doce (12) meses siguientes al reintegro.

Por medio de la auditoria, se observd que 6 (seis) funcionarias presentan
interrupcion de las vacaciones y a la fecha de vigencia de este informe no han
programado su disfrute, ademas se verificé que 2 (dos) funcionarias perdieron el
derecho al disfrutar del tiempo restante de dias pendientes dentro del término
contemplado en la norma (Resolucién N°271 de 2022 numeral 3.5) las
funcionarias debieron solicitar el disfrute del tiempo restante durante los doce (12)
meses siguientes al reintegro, con fundamento en lo anterior, se observa que no
se esta dando aplicacién a la normatividad que rige la materia.

La situacion anterior, ha sido reiterativa en auditorias anteriores y en la auditoria
del ler trimestre del afio 2024 se dej6 este caso con la observacién con riesgo
“Moderado”, control “Ineficiente” y Gestidon “No Efectiva”, la cual requeria de la
elaboracién de un plan de mejoramiento con acciones efectivas encaminadas a
la optimizacién de las estrategias de control Institucional, la cual al cierre de esta
auditoria no presentaba acciones correctivas o de mejora para subsanar el tema
de la perdida de dias por la interrupcién de las vacaciones a través del plan de
mejoramiento sugerido, por lo anterior la alta direccién asumira el riesgo.

A continuacion, el detalle de los funcionarios que al 31 de diciembre de 2024
presentan periodos de vacaciones cumplidos y ademas se observa quienes
tienen pendientes dias por la interrupcién de sus vacaciones:
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PENDIENTE POGRAMACION VACACIONES Y DIAS INTERRUMPIDOS
4to trimestre 2024
Depenqenma ylo Nombre del Periodo de Vacaciones Observaciones Resoluciones
area funcionario i
Periodo Cumplido
Hurtado G\raldo’ 1 20 febrero 2023 - 19 febrero 2024 Sin Programar No Programacién y No Resolucién
Fernando de JesUis
" . Mediante Resolucion 1487 del 12 de
Direccion Villegas Alvaran Ana noviembre de 2024, se interrumpen
9 0 12 Septiembre 2024 - 11 septiembre 2025 . ! P Sin Programar
Silva 7 dias por disfrutar y_sin
reprogramar.
Vanessa Maestre Correal 1 1 Febrero 20223 - 31 Enero 2024 Sin Programar No Programacion y No Resolucion
Mary Luz Tabares 8 Julio 2022 - 7 Julio 2023 . ” ”
Bermidez 2 & Julio 20237 Julio 2024 Sin Programar No Programacion y No Resolucion
Subdireccién
Administrativa
FI isratvay | Cesar AUQUS}O Herrera 1 15 noviembre de 2023 - 14 noviembre de 2024 |Sin Programar No Programacion y No Resolucién
inanciera Castaiieda
Ca,rlos Leonardo 1 31 Octubre 2023 - 30 Octubre 2024 Sin Programar Sin Programar
Gomez Valencia
Marisol Garcia Ospina 1 21 septiembre 2023 - 20 septiembre 2024 Sin Programar ISm Programar
Eliana Maria Rojas Mediante Resolucion 543 del 10 de julio
Hovos 4 1 10 Diciembre 2023 - 9 Diciembre 2024 de 2024, se interrumpen quedando 6 Sin Programar
y I |dias por disfrutar v sin reprogramar, |
BlblanaLr\g:s!?gsosr}) 2 6 Noviembre zgii 7 Noviembre 25)[373/1 Sin Programar No Programacién y No Resolucion
Alvarez Zapata Ludwing 1 8 Noviembre 2023 - 7 Noviembre 2024 Sin Programar No Programacion y No Resolucion
Subdireccion de | cio\anni Mendez Tigue 1 1 Julio 20223 - 30 Jinio 2024 fsieuooana 0P i6n y No Resolucién
Dotacién de
Vivienda y Habitat Mediante Resolucion 1110 del 29 de
Lina Andrea Hincanié diciembre de 2023, se interrumpen 0 Programacién y No Resolucién
! rea Hincap! 1 27 Sep! 2023 - 26 Sep! 2024 6 dias por disfrutar y sin Rerdida Derecho a Reanudar
Granados p
reprogramar y vencido el término de
12 meses reintegro
Mediante Resolucion 1312 del 29 de
Martinez Cano Carolina 1 9 enero 2023 - 8 enero 2024 octubre de 20,24’ se interrumpen No Programacion y No Resolucion
quedando 5 dias por disfrutar y sin
reprogramar. .
Mediante Resolucion 1486 del 12 de
Arboleda Arboleda . noviembre de 2024, se interrumpen
Subdireccion de Diana Milena 0 24 Septiembre 2024 - 23 Septiembre 2025 quedando 7 dias por disfrutar y sin Sin Programar
Planeacion reprogramar,
Hena;i;pba;;uhan 1 6 Noviembre 2023 - 5 Noviembre 2024 Sin Programar No Programacion y No Resolucién
Mejfa ii:ﬁ': Lady 1 1 agosto 2023 - 31 julio 2024 Sin Programar No Programacion y No Resolucién
comez C;:;Z‘ig Clauda 1 1 abril 2023 - 31 marzo 2024 Sin Programar No Programacion y No Resolucién
Rengifo Suaza Leidy . " ) i
Subdireccién paulina 1 8 julio 2023 - 7 julio 2024 Sin Programar No Programacion y No Resolucion
Juridica i a
e balia Inje‘z;::er;landez 1 12 Diciembre 2023 - 11 Diciembre 2024 Sin programar No Programadas y No Resolucién
Comunicaciones Clavio (:zz:;(}ladys 1 1 octubre 2023 - 30 septiembre 2024 Sin Programar No Programacion y No Resolucién
Control Interno Diego Alberto 1 25 Abril 2023 - 24 Abril 2024 Programadas Programadas
EcheverrY Montoya
Vésquez Vasquez 1 8 julio 2023 - 7 julio 2024 Sin Programar No Programacion y No Resolucion
Jazmin Astrid
Castenefjrz;tli.:r:):z Astid 1 8 Noviembre 2023 - 7 Noviembre 2024 Sin Programar No Programadas y No Resolucién
. Monioya Avarez Doris 1 8 julio 2023 - 7 julio 2024 Sin Programar No Programacion y No Resolucion
Subdireccién Eugenia
Poblacional *Sin Programar Vacaciones.
*Mediante Resolucion 400 del 11 de o Programacion y No Resolucidn
( de 2023, se int dand .
C\gud\a Maria " 0 18 Febrero 2024 - 17 Febrero 2025 mayo N SE Inferrumpen quedando erdida Derecho a Reanudar
Rodriguez Londofio 4 dias por disfrutar, sin reprogramar B
vencido el término de 12 meses
reintegro
Fuente: Informacion Gestion del Talento Humano y Resoluciones SIFI
.. . . .
Al 31 de diciembre de 2024, de conformidad con la informacion aportada por los
auditados la cuenta contable 1384900102 (Incapacidades pendientes de cobro)
. -z
presenta un saldo de: $57.873.411. A continuacion, el detalle:

y
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BALANCE AL 30-09-2024
codigo cuenta nombre_cuenta inicial final debito [ credito
1384900102 Incapacidades pendientes de cobro 26.702.160 31.276.564| 4.919.024]  344.620
138490020201 |EPS SURA-Incapacidades pendientes de cobro 21463905 24.250.192] 3.130.907)  344.620
138490010202 |EPS COOMEVA-Incapacidades pendientes de cobro 4.897.851| 4.897.851 0 0
138490010206 |MEDIMAS EPS SAS-hcapacidades pendientes de cobro 300.404)  340.404 0 0
138490010210 |Incapacidades ARL 0| L788.1l7| L788.117 0
BALANCE AL 31-12-2024
codigo cuenta nombre cuenta inicial final debito | credito
1384900102 Incapacidades pendientes de cobro 51.691.661| 57.873.411| [27.556.485] 21.374.735
138490010201 |EPS SURA-Incapacidades pendientes de cobro 21,190,954 16.368.3441 1 7.317.779] 12.140.389
138490020202 |EPS COOMEVA-Incapacidades pendientes de cobro 4.897.851| 4.897.851 0 0
138490010206 |MEDIMAS EPS SAS-hcapacidades pendientes de cobro 300.404)  340.404 0 0
138490010210 |Incapacidades ARL 25.262.452| 36.266.812| 20.238.706] 9.234.346

Fuente: Informacidn Lider Contabilidad

Durante la auditoria se pudo observar que el rubro de incapacidades ARL
incrementé su saldo por cobrar, al 30 de septiembre de 2024 tenia un saldo de:
$1.788.117 y para el 31 de diciembre de 2024 su saldo se incrementd en:
$36.266.812, presentandose una diferencia de: $34.478.695.

El saldo total por Incapacidades pendientes de cobro al 31 de diciembre de 2024,
incremento en un 85,037% con respecto al 30 de septiembre del afio 2024, en la
auditoria del ler trimestre de 2025 se verificard la recuperacion de las
incapacidades pendientes.

Durante la auditoria del 4to trimestre del afio 2024, se constaté que ha sido
reiterativo el tema de las gestiones a realizar para la recuperacion de la cartera
por incapacidades (EPS Y ARL), en auditorias anteriores se habia determinado
que el riesgo de cumplimiento se materializd6 ubicandose en un nivel de riesgo
alto, comprobando que el control establecido no es eficiente debido a que se
evidencian incapacidades pendientes de cobro de vieja data y de personal que ya
no labora en el Instituto; adicionalmente, la gestién no es efectiva, ya que en los
controles ejercidos en las etapas de validacién y verificacién por parte de los
responsables del Proceso de Gestién del Talento Humano, no han lograron
subsanar dichas partidas pendientes, evidenciandose baja gestién y bajo
monitoreo al respecto.

3.2. INFORMACION DE CONTABILIDAD:

En este apartado, se relacionan las acciones adelantadas en cuanto a: gastos de
viaje, viaticos, afiliaciones, clubes sociales y tarjetas de crédito, gastos de
atencion y representacion, consumo bienes papeleria, aseo, cafeteria, ferreteria
y jardineria, impresiones, suministros y tarjetas de presentacion.

3.2.1. GASTOS DE VIAJE:

Los gastos de viaje estan regidos por las disposiciones contempladas en el Distrito
Especial de Ciencia y Tecnologia del Municipio de Medellin y de conformidad con
la informacion reportada por la lider de contabilidad y la constatada por otros
medios, para el periodo de octubre a diciembre de 2024 no hubo movimiento en
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esta cuenta. A continuacion, el detalle:
BALANCE AL 31-12-2024
nombre cuenta inicial final dehito credito

Gastos de viaje 953.838 953.838 0 0
Gastos de viaje 953.838 953.838 0 0
Gastos de viaje 953.838 953.838 0 0
Gastos de viaje (Pnal Vinculado) 816.534 816.534 0 0

IVA Gastos de viaje (Pnal Vinculado) 137.304 137.304 0 0
Fuente: Informacidn Lider Contabilidad
3.2.2. GASTOS POR VIATICOS:
Los gastos por viaticos estan regidos por las disposiciones contempladas en el
Distrito Especial de Ciencia y Tecnologia del Municipio de Medellin y de
conformidad con la informacién reportada por la lider de contabilidad y la
constatada por otros medios, para el periodo de octubre a diciembre de 2024 no
hubo movimiento en esta cuenta. A continuacion, el detalle:

BALANCE AL 31-12-2024

codigo_cuenta nombre_cuenta inicial final debito | credito
510810 Viaticos 189.914]  189.914 0 0
51081001 Viaticos 189.914]  189.914 0 0
5108100101 Vidticos 189.914]  189.914 0 0
510810010101  |vidticos 189.914]  189.914 0 0
Fuente: Informacion Lider Contabilidad
3.2.3. AFILIACIONES, CLUBES SOCIALES Y TARJETAS DE CREDITO:
Esta prohibida la utilizacion de recursos del instituto para afiliaciones, pagos de
cuotas de servicios publicos a clubes sociales o para el otorgamiento y pago de
tarjetas de crédito.
Durante la auditoria se pudo constatar a través de informacidn reportada por la
lider de contabilidad y la constatada por otros medios, que para el periodo octubre
a diciembre de 2024 no hubo movimiento en estas cuentas.
3.2.4. GASTOS DE ATENCION Y REPRESENTACION:
De conformidad con lo establecido en la ley, los gastos de atencién y
representacion seran exclusivos para la Directora del Instituto.
Durante la auditoria se pudo constatar a través de informacidn reportada por la
lider de contabilidad y la constatada por otros medios, que para el periodo de
octubre a diciembre de 2024 no hubo movimiento en estas cuentas.
3.2.5. CONSUMO BIENES PAPELERIA, ASEO, CAFETERIA, FERRETERIA

Y JARDINERIA:
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INFORME DE AUDITORIA

INVENTARIO DE BIENES DE CONSUMO IV TRIMESTRE 2024

Tipo de bien VALORES INICIALES

Cantidad Valor

ENTRADAS
Cantidad Valor

SALIDAS
Cantidad Valor

VALORES FINALES
Cantidad Valor

Papeleria 14,390 | 542,838,016 | 7,681 @ 526262576 1,068 21,003 | §64,561,104

4,533,488

Aseo 9,842 | $25,158,071 | 14,310 2,661 21,491 | §33,752,433

15,137,466 6,543,104

Cafeteria 2,283 §7467,340 | 1,378 1,535 2,126 $5,625,779

15,173,066 17,014,627

3,751 | 380 7,732 | 547,023,680

Ferreteria 4,361 22,550,362 4,463,236

528,936,554

398,149 0 50 11 398,149 0 50

532,958,604 52,352 §150,962,99

lardineria 11

TOTAL 30,887 5104,798,130 527,120 579,123,470 5,655

Fuente: Informacion Lider Infraestructura

3.2.6. IMPRESION, SUMINISTROS Y TARJETAS DE PRESENTACION:

Esta prohibida la destinacién de recursos publicos para la impresién, suministro y
utilizacion de tarjetas de presentacion, connmemoraciones, salvo las que autorice
la Directora.

Durante la auditoria se pudo constatar a través de informacion reportada por la
lider de contabilidad y la constatada por otros medios, que para el periodo de
octubre a diciembre de 2024 no hubo movimiento en estas cuentas.

3.3. INFORMACION GESTION TI:

3.3.1. Implementacién de un Sistema de Seguridad por Capas: En los
informes previos, se resalta la utilizaciéon de un sistema de seguridad por
capas en el area tecnoldgica. El sistema tiene como finalidad realizar un
filtrado minucioso, optimizando asi el uso de Internet en el Instituto.

3.3.2. Firewall para una Navegacion Segura: Se dispone de un Firewall que

efectla un filtrado durante la navegacion, bloqueando sitios considerados

peligrosos segun listas negras y brindando proteccion contra accesos no
autorizados.

Restricciones en el Uso de Lineas Telefonicas: En cuanto a las lineas
telefénicas, se ha implementado una restriccion que impide las llamadas
de larga distancia y a numeros de teléfono celular. Esta restriccion esta
respaldada por una clave de acceso, la cual debe ser solicitada por el
subdirector de la dependencia correspondiente para su obtencion.

3.3.3.

El Instituto emplea multiples capas de seguridad para proteger su red y optimizar
el uso de Internet. Ademas, se han establecido restricciones en las llamadas
telefénicas para evitar costos innecesarios y asegurar un uso adecuado de los
recursos, no se perciben novedades que puedan tener incidencia en la operacion
de la entidad en temas técnicos o de gastos innecesarios.

4. SEGUIMIENTO PMI AL 31 DE DICIEMBRE DE 2024:

Frente al Plan de Mejoramiento Institucional de Control Interno (F-GEI- 06) al 31
de diciembre de 2024 se pudo constatar que desde la JOCI se realiz6 el informe

y
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definitivo de Seguimiento al Plan de Mejoramiento Institucional- PMI segundo
semestre de la vigencia 2024 bajo el memorando N°62 del 24 de febrero de 2025,
este seguimiento y evaluacién corresponde a los avances surtidos entre el 1 de
julio al 30 de diciembre de 2024, a las acciones formuladas e implementadas; para
aguellas acciones que contaban con fecha de ejecucion limite al 31 de diciembre
de 2024 y para las acciones pendientes de alcanzar la eficiencia, eficacia y
efectivad frente su cumplimiento, asi mismo, se validd los avances de las acciones
propuestas en el PMI con fechas posteriores.

5. MEDICION DEL PROCESO:

Se debe continuar ejecutando la administracion de los riesgos de los diferentes
procesos, segun los lineamientos internos establecidos; buscando la efectividad
de los controles y la no materializacion de los riesgos.

6. INDICADORES SMO - GESTION FINANCIERA:

Se encuentran debidamente medidos al 31 de diciembre de 2024.
6.1. Eficacia en la ejecucién presupuestal de ingresos.

6.2. Eficacia en la ejecucién presupuestal de gastos.

6.3. Eficacia del recaudo de cartera hipotecaria.

6.4. Eficacia del recaudo de subsidios.

“Durante la auditoria no se pudieron identificar todas las deficiencias que pudieren
existir en la informacion rendida por los auditados vy la recopilada por los auditores;
sino solamente aquellas detectadas dentro de las muestras evaluadas’.

Por todo lo anteriormente descrito en este documento, la auditoria no arrojé
observaciones, solo algunas recomendaciones. tendientes a la implementacion
de acciones de mejora que permitan optimizar y racionalizar el gasto publico en
el marco de las normas de austeridad. A continuacion, el detalle:

Detalle de resultados:

Tipo:

Conforme () No Conforme (X)

Observacion

No. 1 Criterio:

Referencias normativas externas:
Constitucién Politica
Ley 87 de 1993 Ejercicio Control Interno.
Ley 1150 de 2007
Decreto 111 de 1996.
Decreto 2209 de 1998.
Decreto 2445 de 2000.
Decreto 2785 de 2011.
Decreto 2768 de 2012
Decreto 1068 de 2015 y sus modificaciones Decreto Reglamentario
Hacienda.
Decreto 1893 de 2021 Anexo Ley 87
e Decreto 1499 de 2017 por el cual se establece el MIPG.
Decreto 1893 de 2021
Ley 2155 de 2021
e Decreto 0199 de 2024 Austeridad en el Gasto Publico vigencia 2024.
¢ Manual Operativo Sistema de Gestion — Modelo Integrado de Planeacion y
Gestion — MIPG.
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Deméas normatividad vigente aplicable al proceso objeto de auditoria, que se
considere pertinente evaluar a lo largo del proceso de auditoria.

Referencias normativas internas:

Resolucién N°271 de 2022. Austeridad en el Gasto

Resolucién N°276 de 2022. Comité Financiero

Resolucion Interna No. 1443 del 11 de septiembre de 2017.

Resolucién N°105 de 2019 Comité Ambiental Institucional

Resolucién 102 de 2023 MIPG

Resolucion 126 de 2024 Caja Menor exime

Resolucién N°389 de 2023 Austeridad en el Gasto, modifica en parte
Resolucién 271-2022

Demas actos administrativos expedidos durante los meses de octubre,
noviembre y diciembre de 2024 referentes al objetivo de la auditoria.

Actos administrativos expedidos en funcion de viaticos y gastos de viajes,
modificaciéon de planta de personal, estructura administrativa y gastos de
personal, contratacion de personal para la prestacibn de servicios
profesionales y de apoyo a la gestién, pago horas extras, disfrute de
vacaciones, suspension de vacaciones, reintegro a cargos, hombramientos,
reemplazos, cambios de personal, disfrutes, compensatorios, liquidaciones,
vigilancia, papeleria, aseo y telefonia y demas resoluciones realizadas en
cumplimiento de los proceso de Gestion del Talento Humano, Gestion
Ambiental y Gestion de Infraestructura, Bienes y Servicios.

Demés actos administrativos modificatorios de los aca descritos.
Procedimiento para la rendicion de informes a los entes de control,
documento con cddigo P-GF-03, versién 04 del 15/11/2024.

Manual de Contratacidn Institucional, documento interno con codigo M-GJ-
01, versién 10 del 27/09/2022.

Caracterizacion gestién administrativa y financiera, documento con cédigo
C-GF-01, version 18 del 02/12/2024.

Procedimiento para la gestion financiera, documento con cédigo P-GF-01,
version 10 del 15/11/2024.

Procedimiento para la planeacién y ejecucion presupuestal, documento con
cédigo I-GF-04, versiéon 13 del 15/11/2024.

Procedimiento para administracién de la caja menor, documento con cédigo
I-GF-08, version 09 del 15/11/2024.

Procedimiento para la administracién del riesgo, documento interno con
cédigo P-GM-06, version 05 del 21/12/2021.

Instructivo para realizar creacién y seguimiento a los indicadores del SMO,
documento interno con cédigo I-GM-06, version 09 del 08/09/2023.
Instructivo de seguimiento al plan de mejoramiento institucional, documento
interno con codigo I-GEI-02, versién 09 del 16/10/2024.

Demas documentos (SIFIl) y actos administrativos estandarizados en el
Sistema de Gestion de Calidad — SGC, Institucional.

Demas normatividad interna vigente aplicable al proceso objeto de auditoria,
que se considere pertinente evaluar a lo largo del proceso de auditoria.

Condicioén:

Durante la auditoria, el equipo auditor realiza una revision de la informacién
aportada por los auditados a través de correos electrénicos y las recopiladas por
otros medios y con ello se verific6 el cumplimiento de las disposiciones
contenidas en las medidas de Austeridad en el Gasto del Instituto (Resolucion
N°271 de 2022 y N°389 de 2023) y Decreto 1068 de 2015. No se originaron
observaciones que conllevara a la realizacion de un plan de mejoramiento, solo
se realizaron recomendaciones tendientes a la implementacion de acciones de
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mejora que permitan optimizar y racionalizar el gasto publico en el marco de las
normas de austeridad en el gasto publico.

De conformidad con lo puntualizado anteriormente, se determina que el control
es “Efectivo”.

Medicién del
control: (Existe,
disefiado, aplicado y
previene)

Efectivo (X) No Efectivo ()

Causa:

De conformidad con el objeto de la auditoria que es la verificacion del
cumplimiento de la aplicacion de las normas de austeridad, control y
racionalizacién del gasto publico, en concordancia con los lineamientos internos
establecidos y de la normatividad vigente aplicable, el control es efectivo debido
se da aplicacién a la Resolucién N°271 de 2022 y N°389 de 2023) y Decreto 1068
de 2015.

De conformidad con lo puntualizado anteriormente, se determina que la gestion
es “Eficiente”.

Medicién de la
Gestion: (Procesos,
recurso)

Eficiente (X) No Eficiente ()

Consecuencia:

Medicion del
riesgo:
(Grado de
Materializacién)

Recomendaciones:

Se observa aplicacién sistematica de los roles definidos en los lineamientos
internos y externos.

Lo anterior, permite concluir que la informacién analizada muestra un grado de
desarrollo importante y aporta de manera sustancial al logro de los objetivos.

La auditoria de manera no significativa presenta algunas dificultades, pero los
resultados finales se obtienen sin mayor contratiempo. No presenta
Materializacibn de Riesgo respecto del cumplimiento normativo y del
procedimiento establecido, o que permite concluir que se ubica en un nivel de
riesgo “Bajo”, su control es “Efectivo” y su gestidn es “Eficiente”.

Alto () Moderado () Bajo (X)

Desde la JOCI, se reiteran las recomendaciones como:

*Generar mayores controles para que los funcionarios del Instituto no pierdan el
derecho a disfrutar de los dias de interrupcién de las vacaciones, ya que no se
esta teniendo en cuenta la Resolucion N°271 de 2022 en su numeral 3.5
(vencimiento para su disfrute).

Igualmente, se recomienda urgentemente implementar un plan de trabajo
encaminado a la gestidn de cobro y recuperacion de los dineros adeudados por
incapacidades de las EPS y ARL al instituto y disminuir el riesgo en la cartera, lo
anterior, basados en la situacién que produce cuando se agota el tiempo
establecido para hacer valer el derecho al cobro.

Actualizaran en la pagina web del instituto el enlace que conlleva a la informacién
del afio 2019 es de recordar, que de conformidad con la Ley 1712 de 2014 la
informacion que esta a disposicion de todos los ciudadanos e interesados debe
ser presentada de manera oportuna, veraz, completa, reutilizable y procesable y
en formatos accesibles.

Oportunidades de Mejora:

Para mayor control en el cumplimiento normativo, se recomienda dar aplicacion
a las guias, instructivos, procedimientos, manuales, resoluciones, formatos y
demas normas gue aplican a la materia.
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Aspectos por resaltar:

La disposicion y atencién con los auditores en la ejecucion de la auditoria.

Conclusiones:

Se cumplié con el objetivo del informe de auditoria, el cual era la verificacion del
cumplimiento de las normas de austeridad, control y racionalizacion del gasto
publico y gestién ambiental, en concordancia con los lineamientos internos
establecidos y de la normatividad vigente aplicable.

Con la realizacion del presente informe, la Jefatura de Oficina de Control Interno
da cumplimiento al articulo 2.8.4.8.2 del Decreto 1068 de 2015, el cual expone la
necesidad de efectuar seguimientos y un informe, que determine el grado de
cumplimiento de disposiciones y las acciones que se deben tomar con respecto
a la austeridad del gasto.

Cordialmente,

HECTOR FRANCISCO PRECIADO

Jefe de Oficina de Control Interno
Jefatura de Oficina de Control Interno

Instituto Social de Vivienda y Habitat de Medellin - ISVIMED

(*) Firma digital.

"tk

G. Isabel Duque Benjumea

Elaboro Profesional Contratista de Apoyo Oficina de

Control Interno

Héctor Francisco Preciado Héctor Francisco Preciado

Aprobé . Revis6 .
Jefe oficina de Control Interno Jefe oficina de Control Interno

(*) VoBo digital.
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